
 
RQ- 062 QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DO FORNECEDOR 

 

 
Prezado Fornecedor, 
 
 Esta avaliação é uma das ferramentas de qualidade que será aplicada à sua empresa pela Belcabos Indústria de 

Condutores Elétricos Ltda. Esta ferramenta tem por finalidade iniciar o processo de homologação (novos fornecedores) 

e/ou reavaliação (fornecedores atuais). As informações disponibilizadas são de caráter confidencial e restrito as áreas de 

Compras e Qualidade. Ficamos imensamente agradecidos pela cooperação. 

 

                                         Setor Qualidade 

 

Dados Cadastrais 

Razão Social:  WORK PLASTIC INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PLÁSTICOS - EIRELI 

Endereço: Rua Tatuapé, 149 Bairro:  Chácaras Marco 

Cidade: Barueri Estado: SP CEP:  06419-220 

Telefone:  11 4168-4664 Insc. Estadual: 206.231.274.117 

Insc. Municipal 5.58433-3 CNPJ: 54.813.811/0001-30 

 

Responsável pelo preenchimento do questionário 

Nome completo: Daniela De Lima Burgardt Cargo:                Supervisora de Laboratório 

E-mail:  laboratorio@workplastic.com.br / supervisao.producao@workplastic.com.br 

 

Sua empresa possui um Sistema de Qualidade certificado? 

(  x  ) SIM - anexar cópia do(s) certificado(s), preencher os 
dados cadastrais e não precisa responder o questionário 

(    ) NÃO – preencher os dados cadastrais e responder o 
questionário abaixo. 

 

Critérios para pontuação do questionário de avaliação 

Pontuação 10 pontos 5 pontos 0 pontos NA ( 9 pontos) 

Conceitos Totalmente implantado Parcialmente implantado Não implantado Não aplicável 

Nº QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO – Assinale um X na pontuação pertinente. 10 5 0 NA 

01 A empresa possui política da qualidade definida e implementada?     

02 A empresa possui as responsabilidades e autoridades definidas?     

03 
Existe uma sistemática para análise crítica dos pedidos na área de vendas, considerando os requisitos: prazo 
de entrega, preço, qualidade e quantidade dos produtos/serviços que oferta? 

    

04 Existe sistemática para análise e correção das reclamações de clientes?     

05 
Existe sistemática para identificação e rastreabilidade de produtos a partir do recebimento, durante o processo 
de produção e expedição?  

    

06 Existe procedimento para preservação do produto?     

07 Existe sistemática para controlar, calibrar e manter os equipamentos de inspeção, medição e ensaios?     

08 Existe inspeção do produto durante o processo de produção? Há registros?     

09 Existe sistemática para identificação, segregação e disposição do produto não conforme?     

10 Existe procedimento documentado e implementado para tomada de ações corretivas e preventivas?     

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS  

  

PARA USO EXCLUSIVO DA BELCABOS 

Pontuação = 
 

   

 
 

• AVALIADO OU REAVALIADO EM:        /        / 
 

• Responsável pela pontuação: ______________________________ 
 

 Revisão: 03      Data: 04/07/2017 
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